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Du mouvement chez
les courtiers grossistes
Stable depuis une dizaine d’années,
l’édition 2023 du classement
des courtiers grossistes connaît
des bouleversements, liés
notamment aux acquisitions, mais
aussi aux restructurations internes
après des contrôles de l’ACPR.

Classement 2023
" V COURTIERS GROSSISTES

Cette année
encore, April
reste en tête
du classement
des courtiers
grossistes, avec

590 M€ de chiffre d’affaires, à
+9,3 %. Mais le reste du classe
ment connaît quelques cham
boulements. Entoria recule
d’une place et se positionne 3e
derrière le grossiste lyonnais
Alptis Assurance, qui voit son
CA grimper à135M€ (+13,4%)•
Grâce à ses acquisitions, le
groupe Kereis (Cegema et iAs
sure) se hisse à la 6eplace.

Le groupe Leader
Insurance gagne une place,

avec un chiffre d’affaires à
60 M€ en croissance de 17,6%.
II se situe ainsi à la huitième
place ex aequo avec ECA
Assurances, filiale du groupe
Finare, en croissance 11,1%.

Les pratiques commer
ciales des coutiers grossistes
et l’animation des réseaux

sontsuivisdeprèsparl’ACPR.
Les contrôles effectués par
cette dernière ainsi que la
réglementation sur le dérnar
chage téléphonique et la vente
à distance les ont directement
impactés. Réorganisations
internes, nettoyage du por
tefeuille, meilleure sélection
des partenaires... L’activité
des grossistes a été ralentie
par d’importants change
ments. Six courtiers sur trente
affichent une augmentation
de leur activité au-delà de
20 %, dont Coverity et Hoken,
avec des croissances au-delà
de 100 %.

• MARIE-CAROLINE CARRÈRE

STRATEGIES GAGNANTES

ALPTIS NOUVEAU DAUPHIN

Avec un chiffre d’affaires de 135 M€, en croissance
de 12,4% en 2022, Alptis gagne une place

et devient le deuxième courtier grossiste français.
Ce groupement associatif et entrepreneurial de
protection sociale est un modèle atypique dans un
Top 5 où la plupart de ses concurrents sont détenus
par des fonds d’investissement. Ainsi, cette deuxième
position conforte le grossiste lyonnais dans sa stratégie :
« Nous sommes contents de prouver que l'on
peut performer et être concurrentiels sans
pour autant faire de t'hyper croissance
et la course à la tallle, déclare Jean-Paul
Babey, président d’Alptis. Cela nous
conforte dans l’idée que notre modèle
possède une vérltable efflcaclté et qu'il
peut se comparer avec les meilleurs du
secteur. C'est bien la preuve qu’il n'ya |
pas qu'une seule voie.» Ce dernier a
« volontalrement dégradé les exercices s

m
2018 et2019 » du fait d’une politique plus sélective

de ses partenaires distributeurs. Le courtier grossiste
a ainsi pu se concentrer sur la refonte de ses offres
et repartir en conquête en 2021 et 2022, « parce
que nous étions sur un réseau de distribution sain ».
Alptis lance son nouveau plan stratégique 2023
2030 avec pour objectif de « doubler [son] chiffre

d’affaires a euro constant, soit atteindre 235 M€ de CA ».
« Nous allons mener une stratégie délibérée

de synergies entre nos douze filiales et de
croissance », conclut Jean-Paul Babey.»

JEAN-PAUL BABEY
PRÉSIDENT D'ALPTIS

C’est bien la preuve
qu’il n’y a pas
qu’une seule voie. 99
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ENTORIA PERD UNE PLACE,
MAIS REPREND DES COULEURS

Après trois années difficiles, Entoria
commence à voir le bout du tunnel en

2022. Legrossiste perd une place et passe
troisième du classement avecun CA de

126,4M€, en croissance de 1,1%.
« La cession de toutes les activités
de courtage direct a réduit notre
périmètre, mais nous a permis de
concentrer nos efforts sur notre
cœurde métier,expliqueFabrice
Jollois, président ri Entoria.

Aujourd’hui, notre activité est
100 % grossiste et notre
production a repris
de façon extrêmement
dynamique, avec
une croissance de
50 % en assurance
de personnes
etde7% en IARD
en2022.» 2022
marque la fin

44 Nous n’avons pas

encore atteint notre
plein potentiel.

de la transformation du groupe. « Nous
avons remis à piat nos offres, nos services
d'accompagnement des courtiers, i'animation
de notre réseau et notre service client,
assure Fabrice Jollois. Nous avons renouvelé
90 % de notre inspection. La dynamique
commerciale est de retour. Les résiiiations
sont contenues.» La politique de reconquête
du grossiste se concentre sur son réseau
de distribution, et notamment sur les
450 courtiers, qui réalisent 50 % de la
production nouvelle. « Nous avons mis enplace
des inspecteurs terrains, donné accès à des
services degestion dédiés, à un service juridique,
à des ressources humaines, à des avantages
commerciaux et des avantages de défense
desportefeuilles», poursuit le président
du groupe.Selon lui,l’accélérationd’Entoria
ne fait que commencer. « Nous n 'avonspas
encore atteint notre plein potentiel sur notre
activité cœur.2023 devrait être une année
de croissanceimportante», conclut-il.•

LEADERINSURANCE DANS LE TOP 8 POUR SES 20 ANS

Leader Insurance gagne une place et devient le huitième courtier
grossiste français vingt ans après sa création. L’intermédiaireopte

pour la diversification de son portefeuille. « Nous avons réalisé 18 %
de croissance en 2022. Nous accélérons notre diversification en IARD
avec nos produits automobile, multirisque habitation et multirisque
professionnelles. Le dommage, qui représente près de 10 % de notre
chiffre d'affaires, affiche une croissance de 40 % », confie Julien
Alzouniès, directeurgénéral de Leader Insurance depuis 2022. Cyrille
de Montgolfier a pour sa part pris la présidence du conseil de surveillance.
De son côté, Yoann Chéry, président du groupe, «prend du recul
sur la partie opérationnelle pour se concentrer sur les opérations
de croissance externe», poursuit Julien Alzouniès. Enfin, 2023 devrait être
une annéedynamique en termes de croissance, avec le lancement
de nouvelles lignes produits comme lagarantie financière d’achèvement
en construction et la multirisque immeuble. « Nous étoffons également
nos offres sur la mobilité et le deux-roues. Enfin, nous allons ouvrir un pôle
santé avant la fin de l'année pour accélérer sur le volet protection santé
prévoyance », confie Julien Alzouniès. Et de conclure : « Nous avons
l'intention de multiplier par trois notre portefeuille direct d'ici à un an
et deproposer deuxà trois offresgrossistes. » •

Nous accélérons notre
diversification en IARD.
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e Top 30 des courtiers grossistes du mar ché français 2023
(activité 2022, en euros)

Méthodologie

■ Le classement des courtiers

grossistes est établi

sur la base du volontariat,

à partirdes données

déclaratives, collectées dans

le cadre du classement 2023

des « courtiers millionnaires ».

■ Le périmètre retenu est celui

de l’activité 2022, réalisé

par les cabinets encaissant

plus de 1 M€ de commissions

et réalisant plus de 50 %

duchiffred’affaires

sur l’activité grossiste.

■ La répartition du chiffre

d’affaires peut ne pas

correspondre au chiffre

d'affaires total publié pour

plusieurs raisons : pour cause

d’arrondi ou parsoustraction

des activités de portage

de risques ou des activités

transversales non répertoriées

en IARD ou en assurance

de personnes.

NC : non communiqué. 1. Les activités de courtage grossiste regroupent les sociétés Cegema et iAssur. Courtier entrant
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Le Top 30 des courtiers grossistes 2023, chiffre d’affaires IARD (activité 2022, en euros)

Le Top 30 des courtiers grossistes 2023,
chiffre d’affaires assurance de personnes (activité 2022, en euros)

NA : non applicable. NC : non communiqué. 1.Les activités de courtage grossiste regroupent les sociétés Cegema et iAssur. Courtier entrant
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